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แนวทางการด าเนินงานโครงการพัฒนาชุมชนใสสะอาด  
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 
..................................... 

1. ความเป็นมา 
ปัญหาการทุจรติในภาครฐัเป็นปัญหารา้ยแรงท่ีสุดปัญหาหน่ึงของสังคมไทย ท่ีส่งผลกระทบ

ต่อเศรษฐกิจและสังคมอย่างมาก รูปแบบการทุจรติ ในภาครฐัมีความซับซ้อนมากย่ิงข้ึนอยู่ในทุกระดับ  
ต้ังแต่การก าหนดนโยบาย จนถึงการขับเคล่ือนสู่ระดับปฏิบัติ และเป็นปัญหาใหญ่ท่ีเกิดข้ึนในประเทศต่าง ๆ 
ท่ัวโลก ประกอบกับองค์กรเพ่ือความโปรง่ใสนานาชาติ (Transparency International) ได้ประกาศผล
คะแนนดัชนีชี้วัดการรบัรูก้ารทุจรติ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖6 โดยประเทศไทย จัดอยู่ในอันดับท่ี 101 ของโลก             
จากประเทศท่ีเข้ารว่มการประเมินท้ังหมด ๑๘๐ ประเทศ ซึง่รฐับาลได้ให้ความส าคัญในการป้องกันการทุจรติ
ประพฤติมิชอบ โดยได้ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเด็นท่ี ๒๑ การต่อต้านการทุจรติ
และประพฤติ มิชอบ มุ่ ง เ น้นใ ห้ภาครัฐ มีความโปร่ง ใส  ปลอดการ ทุจร ติและประพฤติ มิชอบ  
และพัฒนาเคร ือ่งมือ เพ่ือสรา้งความโปรง่ใสมุ่งเน้น การสรา้งนวัตกรรมและมาตรการในการต่อต้านการทุจรติ
ท่ีมีประสิทธภิาพและเท่าทันต่อพลวัตของการทุจรติ ท้ังน้ีรฐับาลมีนโยบายในการป้องกันและปราบปราม 
การทุจรติในวงราชการอย่างต่อเน่ืองให้เป็นระบบราชการท่ีโปรง่ใส โดยได้ก าหนดนโยบายการบรหิารกิจการ
บ้านเมืองท่ีดี ในด้านประสิทธภิาพการบรหิารราชการแผ่นดิน การสรา้งมาตรฐานด้านคุณธรรม จรยิธรรม  
และธรรมาภิบาลให้แก่ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีของรฐั พรอ้มท้ังพัฒนาความโปรง่ใสในการปฏิบัติงาน 
ของหน่วยงานภาครฐั เพ่ือให้เป็นท่ีเชือ่ถือไว้วางใจของประชาชน ด้วยกระบวนการมีส่วนรว่มของภาคประชาชน 
รวมถึงการป้องกันและปราบปรามการทุจรติและประพฤติมิชอบ ตลอดจนสนับสนุนการสรา้งค่านิยมของสังคมให้
ยึดม่ันในความซือ่สัตย์สุจรติและถูกต้องชอบธรรม 

 กรมการพัฒนาชุมชน พิจารณาแล้วเห็นว่า การป้องกันการทุจรติและประพฤติมิชอบ
เป็นมาตรการท่ีส าคัญท่ีจะท าให้กรมการพัฒนาชุมชนมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสมีประสิทธิภาพ 
อย่างต่อเน่ือง และเป็นการพัฒนาและป้องกันการกระท าผิดวนัิยของข้าราชการ และเพ่ือเป็นการส่งเสรมิ 
ปลูกจิตส านึกให้ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ี ในการปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจรติ ทุ่มเทให้กับราชการ 
ตระหนักถึงความส าคัญของคุณธรรม จรยิธรรมของข้าราชการ การส่งเสรมิให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วย
ความโปรง่ใสตามหลักธรรมาภิบาล กองการเจ้าหน้าท่ีจงึได้จดัท าโครงการ“พัฒนาชุมชนใสสะอาด” ข้ึน  

๒. วัตถุประสงค์ 
 ๑. เพ่ือส่งเสรมิหน่วยงานในสังกัดกรมการพัฒนาชุมชนมีการบรหิารจัดการด้วยหลักคุณธรรม  
ความโปรง่ใส และตรวจสอบได้   
 ๒. เพื่อส่งเสรมิให้ข้าราชการกรมการพัฒนาชุมชน มีทัศนคติ วธิคิีด และยึดม่ันหลักคุณธรรม
ในการด าเนินชวีติตามแนวทาง “พอเพียง วนัิย สุจรติ จติอาสา กตัญญู” 

 
 
 

/๓. เพ่ือส่งเสรมิ... 
... 
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 3. เพื่อส่งเสรมิการสร ้างเครอืข่ายความร ่วมมือกับภาคี เครอืข่าย ด้านความโปร่งใส
และการป้องกันการทุจรติประพฤติมิชอบ 
 4. เพ่ือส่งเสรมิหน่วยงานในสังกัด มีการรเิร ิม่สรา้งสรรค์และคิดค้นนวัตกรรมในการสรา้งความ
โปร่งใสในองค์กร 

๓. ความหมาย 
 3.1 หน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด “ระดับดีเด่น” หมายถึง หน่วยงานในสังกัดกรมการพัฒนาชุมชน  
ที่มีผลการด าเนินงานตามมาตรการโครงการ “พัฒนาชุมชนใสสะอาด” ใน 5 มิติ มีค่าคะแนนต้ังแต่ 
90 คะแนนข้ึนไป และมีนวัตกรรมกรรมท่ีเป็นรูปธรรม จ านวน 1 โครงการ จะได้รบัการพิจารณาคัดเลือก 
ยกย่องเชดิชูเกียรติให้เป็นหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาดในระดับดีเด่น และจะได้รบัโล่รางวัลยกย่องเชดิชูเกียรติ 
 3.2 หน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด “ระดับดี” หมายถึง หน่วยงานในสังกัดกรมการพัฒนาชุมชน  
ที่มีผลการด าเนินงานตามมาตรการโครงการ “พัฒนาชุมชนใสสะอาด” ใน 5 มิติมีค่าคะแนนต้ังแต่  
80 - 89 คะแนน และมีนวัตกรรมท่ีเป็นรูปธรรม จ านวน 1 โครงการ จะได้รบัการพิจารณาคัดเลือก 
ยกย่องเชดิชูเกียรติให้เป็นหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาดในระดับดี และจะได้รบัใบประกาศเกียรติคุณ 

4. วธิกีารด าเนินงาน  
 4.๑ การด าเนินงานระดับกรม 
 ๑) กรมการพัฒนาชุมชน ก าหนดแนวทางและแผนการด าเนินงาน พรอ้มท้ังก าหนดตัวชี้วัด
และเกณฑ์ประเมินผล และจดัท าระบบรายงานของโครงการ 
 ๒) กรมการพัฒนาชุมชน แจง้แนวทางการด าเนินงานให้หน่วยงานในสังกัดทราบ และด าเนินการ
ตามแนวทางท่ีกรมก าหนด 
 3) กรมการพัฒนาชุมชน แต่งต้ังคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการด าเนินการของ
หน่วยงานในสังกัด และคณะกรรมการพิจารณาผลการคัดเลือกหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด 
รวมท้ังคณะท างานประเมินผลการด าเนินการของหน่วยงานในสังกัด 
 4) กรมการพัฒนาชุมชน ตรวจสอบเอกสารเบ้ืองต้น เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง สมบูรณ์
ของการจดัท าเอกสารรายงานผลการด าเนินการของหน่วยงานท่ีเสนอไปเพ่ือขอรบัการประเมิน โดยหน่วยงาน
ต้องจดัท าเอกสารรายงานให้ถูกต้องและครบถ้วนตามแบบฟอรม์และเง ื่อนไขท่ีก าหนด หากหน่วยงานจดัท า
รายงานไม่ถูกต้องหรอืไม่ครบถ้วน จะไม่รบัพิจารณาตรวจประเมินในข้ันตอนต่อไป 
 5) กรมการพัฒนาชุมชน ตรวจประเมินจากเอกสารรายงาน (Independent Review)  
เป็นการประเมินผลจากเอกสารรายงานผลการด าเนินการท่ีผ่านการตรวจสอบความถูกต้องและสมบูรณ์  
ในข้อ 4) โดยคณะท างานประเมินผลการด าเนินการของหน่วยงานในสังกัด ท้ังน้ี หน่วยงานจะได้รบัการตรวจ
ประเมินในข้ันตอนต่อไป 
 6) กรมการพัฒนาชุมชน โดยคณะกรรมการติดตามและประเมินผลหน่วยงานพัฒนาชุมชน 
ใสสะอาด จะกล่ันกรองผลการตรวจประเมิน (Consensus Review) เป็นการพิจารณาผลการตรวจประเมินท่ีผ่าน
การพิจารณาจากข้อ 5)  ซึง่เป็นผลงานท่ีได้รบัการยืนยันผลคะแนนต้ังแต่ 80 คะแนนข้ึนไป จะพิจารณาให้อยู่
ในเกณฑ์ท่ีจะได้รบัรางวัลระดับดีและระดับดีเด่น โดยจะได้รบัการตรวจประเมินการปฏิบัติงานจรงิในพ้ืนท่ี
ต่อไป (Site Visit) และ/หรอื ผ่านระบบออนไลน์ (Online) ท้ังน้ี ส าหรบัหน่วยงานท่ีไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน  
กรมการพัฒนาชุมชน จะสรุปประเด็นการตรวจประเมินแจ้งกลับไปให้หน่วยงาน (Feedback Report) เพ่ือน าไป
ปรบัปรุงและพัฒนาการด าเนินงานต่อไป และหน่วยงานท่ีมีผลคะแนนน้อยกว่า 60 คะแนน ให้ด าเนินการทบทวน 
ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรคของการด าเนินงานตามโครงการและรายงานให้กรมการพัฒนาชุมชน 
 เพ่ือจกัได้น าไปปรบัปรุงและพัฒนาแนวทางการด าเนินงานของโครงการต่อไป 

/7) ยืนยันผล... 
... 
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 7) ยืนยันผลการพิจารณาตรวจประเมิน (Site Visit Review) เป็นการยืนยันผลการ
กล่ันกรองของผลงานของหน่วยงานท่ีผ่านการพิจารณาจากข้อ 6) ท่ีมีผลคะแนนต้ังแต่ 80 คะแนนข้ึนไป 
คณะกรรมการติดตามและประเมินผลหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด จะด าเนินการติดตามและประเมินผล
งานในพ้ืนท่ีปฏิบัติงานจรงิของหน่วยงาน (Site Visit) และ/หรอืผ่านระบบออนไลน์ (Online) เพ่ือยืนยันผล
การพิจารณาตรวจประเมิน (Site Visit Review) และสรุปผลการประเมินให้กับคณะกรรมการพิจารณาผล
การคัดเลือกหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาดด าเนินการพิจารณาต่อไป 
 8) กรมการพัฒนาชุมชน โดยคณะกรรมการพิจารณาผลการคัดเลือกหน่วยงานพัฒนาชุมชน 
ใสสะอาด จะ พิจารณาคัดเ ลือกหน่วยงานท่ี มีคะแนนผลการด าเนินงานต้ังแต่  90 คะแนนข้ึนไป  
ให้เป็นหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด “ระดับดีเด่น” ประจ าปี ๒๕๖7 และกรมการพัฒนาชุมชน จะประกาศ
เกียรติคุณ พร้อมมอบโล่รางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติให้แก่หน่วยงานดังกล่าว ส าหรบัหน่วยงานท่ีมีคะแนน 
ผลการด าเนินงานต้ังแต่ 80 - 89 คะแนน ให้เป็นหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด “ระดับดี” ประจ าปี ๒๕๖7 
และกรมการพัฒนาชุมชน จะประกาศเกียรติคุณ พรอ้มมอบใบประกาศนียบัตรให้แก่หน่วยงานดังกล่าว ท้ังน้ี  
การพิจารณาของคณะกรรมการ ถือเป็นท่ีส้ินสุดและรายงานผลการประเมินให้ผู้บรหิารทราบต่อไป 
 9 )  กรมการพัฒนาชุมชน ประกาศหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด “ระดับดีเด่น”  
และมอบโล่รางวัลยกย่องเชดิชูเกียรติ ในงาน “วันพัฒนาชุมชน CD DAY  ประมาณชว่งเดือนกันยายน 2567 

 4.๒ การด าเนินงานของหน่วยงานในส่วนภูมิภาคและส่วนกลาง 
 ๑) จัดท าแผนปฏิบัติการขับเคล่ือนโครงการพัฒนาชุมชนใสสะอาดครอบคลุมท้ัง ๕ มิติ        
ท่ีมีการก าหนดกิจกรรม ระยะเวลา สถานท่ีท่ีชดัเจน 
 ๒) ประชุมชี้แจงโครงการพัฒนาชุมชนใสสะอาดแก่เจ้าหน้าที่พัฒนาชุมชนโดยน าเข้าวาระ
การประชุมประจ าเดือน ประชุมไตรมาส หรอืตามท่ีหน่วยงานเห็นสมควร 
 ๓) จดัท าโครงการนวัตกรรมในมิติท่ี 5 เน้นจุดท่ีส าคัญท่ีสุดในสรา้งนวัตกรรมในการป้องกัน
และปราบปรามทุจรติท าให้หน่วยงานเกิดความโปรง่ใส หรอืการเสรมิสรา้งและพัฒนาเพ่ิมประสิทธภิาพ 
ความโปรง่ใสในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน อย่างน้อย ๑ นวัตกรรม  
 ๔) หน่วยงานส่งแผนปฏิบัติการขับเคล่ือนโครงการพัฒนาชุมชนใสสะอาดและโครงการ
นวัตกรรมตามแนวทางการด าเนินงานในมิติท่ี 5 ให้กรมการพัฒนาชุมชน ผ่านระบบรายงานท่ีกรมก าหนด
ภายในเดือนมกราคม 2567 เพ่ือประโยชน์ในการตรวจติดตาม และประเมินผลของคณะท างาน 
และคณะกรรมการทุกระดับ 
 ๕) หน่วยงานขับเคล่ือนกิจกรรมตามตัวชี้วัด เกณฑ์การให้คะแนน ตามท่ีกรมการพัฒนาชุมชน
ก าหนดใน ๕ มิติ รายละเอียดดังน้ี  
 มิติท่ี 1 บทบาทผู้บรหิารของหน่วยงานในการเสรมิสรา้งความโปรง่ใส  หมายความถึง  
การแสดงเจตจ านงของผู้บรหิารในการน าองค์กรและขับเคล่ือนองค์กรในการสร้างความโปร่งใส 
ผู้บังคับบัญชามีหน้าท่ีก ากับทิศทางขององค์กร และเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา ด้วยการแสดง 
ให้เห็นถึงการขับเคล่ือนนโยบายว่าองค์กรต่อการสรา้งความโปรง่ใสและแก้ไขปัญหาการทุจรติคอรร์ปัชัน 
ควบคุม ก ากับดูแล ติดตาม ตรวจสอบการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจรติ มีคุณธรรม มีความโปรง่ใส  
การด าเนินการทางวนัิย และคดีความตามกฎหมายกับเจ้าหน้าท่ีท่ีมีการใช้อ านาจในทางท่ีผิด การมีนโยบาย 
กฎ ระเบียบ และมาตรการป้องกันและควบคุมเจา้หน้าท่ีเพ่ือลดโอกาสหรอืป้องกันไม่ให้เกิดการทุจรติ รวมถึง
การก าชบั ส่ังการ เฝ้าระวัง ให้ความส าคัญและสนับสนุนงานด้านการเสรมิสรา้งความโปรง่ใสในหน่วยงาน   

 มิติที่ 2 ส านักงานสะดวก หมายความถึง เป็นหน่วยงานท่ีให้บรกิารประชาชนท่ีมุ่งเน้น 
การอ านวยความสะดวก โดยมีมาตรฐานระบบงาน เชื่อมโยงการท างานร่วมกัน ส่งมอบบรกิาร ท่ีดี  
เพ่ือให้ประชาชนได้รับความสะดวก รวดเร็ว และเข้าถึงง่าย ประชาชน มีความพึงพอใจในบรกิาร 
 ตามองค์ประกอบท้ัง 3 ประการ ประกอบด้วย 

/“สะดวก”... 
... 
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 “สะดวก” เห็นได้จากการให้บรกิารหรอืจัดส่ิงอ านวยความสะดวกให้ผู้รบับรกิาร
สามารถด าเนินกิจกรรมเบ้ืองต้นก่อนเข้าสู่จุดบรกิารได้ เช่น มีระบบการจัดคิว การจัดให้มีท่ีน่ังพักรอ  
การจดัท าส่ือให้ข้อมูล การชว่ยเหลือ ให้ค าแนะน าแบบฟอรม์ท่ีเข้าใจง่าย เป็นต้น 
 “รวดเรว็” เห็นได้จากการให้บรกิารต้ังแต่เจ้าหน้าท่ีเร ิม่ด าเนินการให้บรกิารจนถึง
ส้ินสุดการให้บรกิาร เชน่ การให้บรกิารในจุดบรกิารเดียว หรอื การบรกิารท่ีเก่ียวข้องกันถูกจดัให้อยู่ในบรเิวณ
ใกล้เคียงกัน ด้วยความเหมาะสม มีความทันสมัย และสะอาดตา การจัดเคร ือ่งมือ-อุปกรณ์ และเอกสาร/
แบบฟอรม์ท่ีเพียงพอกับการให้บรกิาร การด าเนินการให้บรกิารมีความถูกต้อง รวดเรว็ และตอบสนองค าขอ
หรอืข้อรอ้งเรยีนของประชาชนท่ีมารบับรกิาร โดยเฉพาะอย่างย่ิงกรณีท่ีเกิดเหตุการณ์เฉพาะหน้า รวมท้ัง
ระบบสนับสนุนการให้บรกิาร ได้แก่ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และนวัตกรรม หรอืความคิดรเิร ิม่ใหม่ ๆ 
 “เข้าถึงง่าย” เห็นได้จาก การจัดสถานท่ีและพ้ืนท่ีบรกิาร เพ่ือการเดินทางของ
ประชาชนผู้รบับรกิารไปยังสถานท่ีและพ้ืนท่ีบรกิารได้ง่าย และไม่เป็นภาระของประชาชน เช่น สถานท่ี
ให้บรกิารต้ังอยู่ในเส้นทางท่ีมีระบบขนส่งสาธารณะ จุดบรกิารต้ังอยู่บรเิวณใกล้ทางเข้าออกหรอืสังเกตเห็นได้
โดยง่าย และการก าหนดพ้ืนท่ีเฉพาะส าหรบัสตร ีคนชรา และผู้พิการ เป็นต้น 

 มิติท่ี 3 การมีส่วนรว่มของภาคีเครอืข่าย หมายความถึง การขับเคล่ือนงานในทุก ๆ เร ือ่ง 
ของทุกหน่วยงานจะต้องด าเนินการด้วยการรว่มมือเชื่อมโยงกับภาคีเครอืข่าย เพ่ือท่ีจะให้เกิดพลังในการ
ท างาน ดังน้ัน การส่งเสรมิการมีส่วนรว่มของเครอืข่าย จึงต้องด าเนินการเชื่อมโยง 7 ภาคี ประกอบด้วย  
1) ภาครัฐ 2) ภาคเอกชน 3) ภาคประชาชน 4) ภาควชิาการ 5) ภาคประชาสังคม 6) ภาคศาสนา  
และ 7) ภาคส่ือมวลชน ซึ่งมีความส าคัญท่ีจะต้องมีความท างานรว่มกัน โดยเปิดโอกาสให้เครอืข่ายเข้ามา 
มีส่วนรว่มในการปฏิบัติราชการ และ/หรอืเข้ามามีส่วนรว่มในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 
ในการด าเนินงานโครงการต่าง ๆ และเข้ารว่มในกระบวนการหรอืข้ันตอนต่าง ๆ ในการบรหิารราซการ ต้ังแต่
การรบัรูข้้อมูล การรว่มแสดงความคิดเห็น รว่มเสนอปัญหาและความต้องการของชุมชนและท้องถ่ินการรว่มคิด 
เพ่ือหาแนวทางการแก้ไขปัญหา การมีส่วนรว่มในกระบวนการตัดสินใจ การรว่มด าเนินการและติดตาม
ประเมินผล รวมท้ังรว่มรบัผลประโยชน์จากการพัฒนา ซึง่น าไปสู่การตอบสนองความต้องการของประชาชน 
และเป็นวธิกีารเพ่ือท าให้การตัดสินใจของรฐัดีข้ึนและเป็นท่ียอมรบั 
      มิติท่ี 4 การเสรมิสรา้งองค์กรคุณธรรม หมายความถึง เป็นองค์กรท่ีมีส่วนรว่มสรา้งสังคมคุณธรรม 
โดยมีการบรหิารจัดการองค์กรตามหลักคุณธรรม ธรรมาภิบาล หรอืหลักการบรหิารกิจการบ้านเมืองท่ีดี 
ส่งเสรมิสนับสนุนให้บุคลากรในองค์กรยึดม่ันคุณธรรมเป็นฐานในการด าเนินชีวติและปฏิบัติงาน  
และมีส่วนรว่มรณรงค์ส่งเสรมิคุณธรรมให้กับประชาชน ชุมชน หรอืเครอืข่ายขององค์กรคุณธรรม รวมท้ัง 
การส่งเสรมิคุณธรรมให้เกิดผลท่ีดีต้องเลือกประเด็นคุณธรรมท่ีสอดคล้องกับปัญหา และความต้องการ 
ของบุคลากรในแต่ละองค์กรตามคุณธรรม 5 ประการ ประกอบด้วย 
   พอเพียง หมายถึง ความพอเพียงในการด าเนินชีวติแบบทางสายกลาง มีเหตุผล  
ใช้ความรูใ้นการตัดสินใจอย่างรอบคอบ มีความพอประมาณ พอดี ไม่เบียดเบียนตนเอง สังคม และส่ิงแวดล้อม  
ไม่ประมาท สรา้งภูมิคุ้มกันท่ีดี รูเ้ท่าทันการเปล่ียนแปลง 
   วนัิย หมายถึง การยึดม่ันและรับผิดชอบในหน้าท่ีของตน ท้ังวนัิยต่อตนเอง 
ในการผลักดันชีวติให้ก้าวหน้า และขยายไปสู่ระดับท่ีกว้างข้ึน คือ วนัิยต่อองค์กร วนัิยต่อสังคม ปฏิบัติ 
ตามจรยิธรรม จรรยาบรรณ และการเคารพต่อกฎหมาย 
   สุจรติ หมายถึง ความซือ่ตรง ความซือ่สัตย์สุจรติ ยึดม่ัน ยืนหยัดในการรกัษาความจรงิ 
ความถูกต้อง ความเป็นธรรมท้ังปวง กล้าปฏิเสธการกระท าท่ีไม่ซื่อตรง ไม่ซื่อสัตย์ของบุคคลอ่ืน อันจะท าให้
ส่วนรวมเกิดความเสียหาย 

จติอาสา หมายถึง การเป็นผู้ท่ีใส่ใจต่อสังคมสาธารณะ และอาสาลงมือท าอย่างหน่ึง
อย่างใดอันไม่ใชห่น้าท่ีของตน ด้วยความรกั ความสามัคคี เพ่ือประโยชน์ของผู้อ่ืน ของสังคมและประเทศชาติ 
โดยไม่ได้หวังผลตอบแทน ท าความดีเพ่ือความดี เอ้ืออาทรต่อคนรว่มชุมชน สังคม อย่างสม่าเสมอจนเป็นนิสัย 

/กตัญญู... 
... 
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กตัญญู หมายถึง การส านึกรู ้คุณและแสดงออกถึงความกตัญญูต่อองค์กร 
ประเทศชาติ และส่ิงแวดล้อม มีความจงรกัภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตรย์ิ และกตัญญูต่อผู้มีพระคุณ  
อาทิ บิดามารดา ครูอาจารย์ โดยกระท าบนหลักพ้ืนฐานของจรยิธรรมและศีลธรรมอันดี 

ท้ังน้ี ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ กรมการพัฒนาชุมชน ได้ก าหนดให้การขับเคล่ือนองค์กร
คุณธรรมเป็นนโยบายส าคัญ  โดยได้มุ่งเน้นกระบวนการมีส่วนรว่มในการส่งเสรมิคุณธรรมซึง่มีปรชัญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงเป็นหลักการ ซึ่งมีเป้าหมายท่ีจะสรา้งสมดุลและปรบัระบบบรหิารจัดการภาครฐัให้เกิดประสิทธิภาพ  
ความคุ้มค่าและผลสัมฤทธิต่์อภารกิจรฐั เพ่ือให้องค์กรมีบทบาทและสามารถสรา้งคนดีเพ่ือสังคมดี ส่งเสรมิ 
ให้บุคลากรในองค์กรมีทัศนคติ วธิคิีด และความประพฤติปฏิบัติท่ีสะท้อนการมีคุณธรรมจรยิธรรมและค่านิยม 
ท่ีดีเหมาะสมกับสังคมไทย ส่งผลให้องค์กรมีประสิทธภิาพและประสิทธผิลในการขับเคล่ือนงาน 
  มิ ติ ท่ี  5 นวัตกรรมในการสร้างความโปร่งใส หมายความถึง  การส่ง เสรมิและพัฒนา 
ด้านความโปรง่ใส ด้วยการน านวัตกรรม แบ่งประเภทออกเป็น 6 รูปแบบ ดังน้ี  

(1 )  นวัตกรรมบรกิาร  ( services innovation)  เ ป็นการปรับป รุง คุณภาพบรกิาร 
หรอืสรา้งบรกิารใหม่ ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงในคุณลักษณะของตัวผลิตภัณฑ์ และบรกิาร 

(2) นวัตกรรมการส่งมอบบรกิาร (service delivery innovation) เป็นการให้บรกิาร 
ในรูปแบบใหม่ หรอืท่ีแตกต่างไปจากเดิม  

(3)นวัตกรรมการบรหิาร/องค์การ (administrative or organizational innovation) 
เป็นการเปล่ียนแปลงโครงสรา้งองค์การใหม่ ตลอดจนการสรา้งระบบงานหรอืกระบวนงานใหม่ 

(4) นวัตกรรมทางความคิด (conceptual innovation) เป็นการสร้างมุมมองใหม่ 
หรอืการแสวงหาหนทางใหม่ในการวเิคราะห์ และแก้ไขปัญหา รวมท้ังการโต้แย้งสมมติฐานเดิม ตลอดจน 
การเปล่ียนแปลงตัวแสดงท่ีเก่ียวข้องเพ่ือผลักดันความคิดใหม่ 

(5) นวัตกรรมเชิงนโยบาย (policy innovation) เป็นการออกแบบนโยบายหรอืประยุกต์ 
ใชเ้คร ือ่งมือ นโยบายแบบใหม่ซึง่ส่งผลก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในสภาพการณ์หรอืพฤติกรรมบางอย่าง 

(6) นวัตกรรมเชงิระบบ (systemic innovation) เป็นการวางระบบใหม่ หรอืเปล่ียนแปลง
ระบบท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน อันก่อให้เกิดผลการเปล่ียนแปลงในวงกว้างหรอืในระดับชัน้พ้ืนฐาน หรอืส่งผลกระทบ
ต่อการปรบัโครงสรา้งหรอืเปล่ียนแปลงแบบแผนความสัมพันธเ์ชือ่มโยงระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียฝ่ายต่าง ๆ 
ท่ีเกิดจากการน าแนวคิด องค์ความรู ้ ทักษะประสบการณ์ และเทคโนโลยีดิจิทัล มาประยุกต์ใช้ 
ในการป้องกันและปราบปรามการทุจรติหรอืการเสรมิสรา้งและพัฒนาเพ่ิมประสิทธิภาพความโปรง่ใส 
ในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน ในรูปแบบใหม่ ๆ ซึ่งเป็นผลงานท่ีแสดงความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญจาก
ผลงานหรอืกระบวนการก่อนหน้าน้ี ท าให้การด าเนินงานมีประสิทธภิาพมากข้ึน ส่งผลให้เกิดประโยชน์ระบบ
ราชการสู่การบรหิารงานท่ีเปิดเผย โปรง่ใส การพัฒนายกระดับมาตรฐานองค์กรให้สามารถตอบสนอง 
ความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธภิาพและประสิทธผิลอย่างยั่งยืน 

5. การติดตาม ประเมินผลและคัดเลือกหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด 
 5.๑ การติดตามประเมินผลหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด จะประเมินผลจากการด าเนินงาน

ตามตัวชี้วัด หลักเกณฑ์ค่าคะแนนตามท่ีกรมฯ ก าหนดท้ัง ๕ มิติ โดยคณะกรรมการติดตาม และประเมินผล
หน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด ประกอบด้วย 

1. ผู้ตรวจราชการกรม ที่ได้รบัมอบหมาย   ประธานกรรมการ 
2. ผู้ทรงคุณวุฒิ      รองประธานกรรมการ 
3. ผู้อ านวยการกลุ่มงานวนัิยและพิทักษ์ระบบคุณธรรม  กรรมการ 
4. นิติกรกลุ่มงานวนัิยและพิทักษ์ระบบคุณธรรม  กรรมการ 

และเลขานุการ 
5. ข้าราชการสังกัดส านักตรวจราชการ    ผู้ชว่ยเลขานุการ 
 

/โดยหน่วยงาน... 
... 
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โดยหน่วยงานต้องมีผลการประเมินเอกสารและได้คะแนนไม่น้อยกว่า 80 คะแนน จะพิจารณาให้อยู่ในเกณฑ์
ท่ีจะได้รบัรางวัลระดับดีและระดับดีเด่น โดยจะได้รบัการตรวจประเมินการปฏิบัติงานจรงิในพ้ืนท่ีต่อไป  
(Site Visit) และ/หรอืสัมภาษณ์ผ่านระบบออนไลน์ (Online) เพ่ือสรุปผลการประเมินเสนอให้กับ
คณะกรรมการพิจารณาผลการคัดเลือกหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาดด าเนินการพิจารณาต่อไป 

 5.2 การพิจารณาผลการคัดเลือกหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด จะพิจารณาผลจาก 
การด าเนินงานตามตัวชีว้ัด หลักเกณฑ์ค่าคะแนนตามท่ีกรมฯ ก าหนดท้ัง ๕ มิติ ประกอบผลการติดตามและประเมินผล
จากคณะกรรมการติดตาม และประเมินผลหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด ตามข้อ 5.1 โดยคณะกรรมการ
พิจารณาผลการคัดเลือกหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด ประกอบด้วย 

1. รองอธบิดีกรมการพัฒนาชุมชน    ประธานกรรมการ 
ท่ีรบัผิดชอบงานด้านการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

2. หัวหน้าผู้ตรวจราชการกรม     รองประธานกรรมการ 
๓. ผู้ตรวจราชการกรม ที่ได้รบัมอบหมาย   กรรมการ 
4. ผู้อ านวยการกองการเจา้หน้าท่ี    กรรมการ 
5. ผู้อ านวยการกลุ่มงานวนัิยและพิทักษ์ระบบคุณธรรม  กรรมการ 

และเลขานุการ 
6. นิติกรกลุ่มงานวนัิยและพิทักษ์ระบบคุณธรรม  ผู้ชว่ยเลขานุการ 

ท้ังน้ี หน่วยงานท่ีมีคะแนนผลการด าเนินงานต้ังแต่ 90 คะแนนข้ึนไป ให้เป็นหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด  
“ระดับดีเด่น” ประจ าปี ๒๕๖7 และกรมการพัฒนาชุมชน จะประกาศเกียรติคุณ พรอ้มมอบโล่รางวัลยกย่อง 
เชิดชูเกียรติให้แก่หน่วยงานดังกล่าว ส าหรบัหน่วยงานท่ีมีคะแนนผลการด าเนินงานต้ังแต่ 80 - 89 คะแนน  
ให้เป็นหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด “ระดับดี” ประจ าปี ๒๕๖7 และกรมการพัฒนาชุมชน จะประกาศเกียรติคุณ 
พรอ้มมอบใบประกาศนียบัตรให้แก่หน่วยงานดังกล่าว 

6. หน่วยงานท่ีจะต้องเข้ารบัการประเมิน ท้ังหมดจ านวน 102 หน่วยงาน ดังน้ี 
6.1 ส่วนกลาง ประกอบด้วย 
 6.1.1 ส านัก/ศูนย์/กอง/กลุ่ม จ านวน 14 หน่วยงาน (ยกเว้นกลุ่มงานคุ้มครองจรยิธรรม) 
 6.1.2 ศูนย์ศึกษาและพัฒนาชุมชน จ านวน 12 แห่ง 

  6.2 ส่วนภูมิภาค คือ ส านักงานพัฒนาชุมชนจงัหวัด จ านวน 76 หน่วยงาน 
 

7. หลักเกณฑ์การให้คะแนน 
การประเมินหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด กรมการพัฒนาชุมชน จะประเมินผลการด าเนิน

โครงการตามแนวทางท่ีกรมการพัฒนาชุมชน ก าหนด ใน ๕ มิติ คะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน ประกอบด้วย  
มิติท่ี ๑ บทบาทผู้บรหิารในการเสรมิสร้างความโปรง่ใส ๓๐ คะแนน มิติท่ี ๒ ส านักงานสะดวก ๑๐ คะแนน  
มิติท่ี ๓ การมีส่วนรว่มของภาคีเครอืข่าย ๒๐ คะแนน มิติท่ี ๔ การเสรมิสรา้งองค์กรคุณธรรม 2๐ คะแนน และมิติ
ท่ี ๕ นวัตกรรมในการสรา้งความโปรง่ใส 2๐ คะแนน  

8. การประกาศผล และการมอบรางวัล 
8.1 กรมการพัฒนาชุมชน จะประกาศผลคะแนนการประเมินทุกหน่วยงาน โดยเรยีงจาก

หน่วยงานท่ีมีค่าคะแนนมากไปหาน้อยตามล าดับ 
8.2 กรมการพัฒนาชุมชน จะมอบรางวัลยกย่องเชดิชูเกียรติในแก้หน่วยงาน ดังน้ี 
 8.21. ระดับดีเด่น คือ หน่วยงานท่ีได้ค่าคะแนนต้ังแต่ 90 ข้ึนไป 
 8.21. ระดับดี คือ หน่วยงานท่ีได้ค่าคะแนนต้ังแต่ 80 - 89 คะแนน 
8.3 ผลการประเมินจะเป็นผลเฉพาะปีท่ีประเมินเท่าน้ัน (เป็นรายปี) ไม่มีผลผูกพันในปีถัดไป 
 

 
 
 

/กระบวนการประเมิน... 
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/เกณฑ์การประเมิน... 
... 
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มิติที ่๑ บทบาทผู้บรหิารในการเสรมิสรา้งความโปรง่ใส  ๓๐ คะแนน 

เกณฑ์การประเมินหน่วยงานพัฒนาชุมชนใสสะอาด 
 

 

 
 

ท่ี เกณฑ์การประเมิน ประเด็นการประเมิน ค าอธบิายเกณฑ์การประเมินและหลักฐานเชงิประจกัษ์ ห้วง
ระยะเวลา 

1 นโยบายในการสรา้ง
ความโปรง่ใส 

 มีประกาศนโยบายด้านการสรา้งความโปรง่ใส เช่น 
การต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชนั , นโยบายต่อต้านการรบั
สินบน (Anti-Bribery Policy) , นโยบายไม่รบัของขวัญ
และของก านัลทุกชนิด “งดรบั งดให้” (No Gift Policy) 
เป็นต้น จากการปฏิบัติหน้าที่และการด าเนินงานที่อาจ
เกิดผลประโยชน์ทับซ้อนและมีการถ่ายทอดนโยบาย
ให้กับบุคลากรในสังกัด 

 มีประกาศนโยบายการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชัน , นโยบายต่อต้านการรบั
สินบน (Anti-Bribery Policy) , นโยบายไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิด  
“งดรบั งดให้” (No Gift Policy) ฯลฯ 
 มีการถ่ายทอดนโยบายให้กับบุคลากรในสังกัด เช่น การประชุมทั้งในรูปแบบ
ออฟไลน์หรอืออนไลน์ หรอืการประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆ ทั้งน้ี ให้เก็บ
หลักฐานการถ่ายทอดนโยบาย ไม่ว่าจะเป็นเอกสารสรุปหรอืภาพข่าวกิจกรรม เป็นต้น 

ภายใน  
31 ม.ค.67 

 มีการด าเนินกิจกรรมการขับเคล่ือนนโยบายในการ
สรา้งความโปรง่ใสของหน่วยงาน 

 มีการด าเนินกิจกรรมที่แสดงถึงการสรา้งความโปรง่ใสของหน่วยงาน เชน่ การ
รณรงค์ต่อต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชัน หรอืกิจกรรมอ่ืนๆ  ที่แสดงถึงการต่อต้านการ
ทุจรติคอรร์ปัชนั ทั้งน้ีให้เก็บหลักฐานการด าเนินกิจกรรมไม่ว่าจะเป็นเอกสารสรุป
หรอืภาพข่าวกิจกรรม เป็นต้น 

ภายใน  
31 ม.ค.67 

 มีการบูรณาการความรว่มมือและด าเนินกิจกรรม
ด้านความโปรง่ใส่กับหน่วยงานอ่ืนหรอืได้รบัรางวัลจาก
หน่วยงานภายนอก ด้านการสรา้งความโปรง่ใสของ
หน่วยงาน 

 มีหลักฐานการบูรณาการความรว่มมือและด าเนินกิจกรรมด้านความโปรง่ใส่
กับหน่วยงานอ่ืนหรอืรางวัล เช่น โล่รางวัล ใบประกาศนียบัตร หนังสือชื่นชม 
ภาพข่าวประชาสัมพันธ ์เป็นต้น 

ภายใน  
31 พ.ค.67 

 มีการรายงานผลการด าเนินงานตามนโยบาย 
ให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 

 มีการรายงานผลการด าเนินงานตามนโยบายให้ผู้บังคับบัญชาทราบ โดยการ
จดัท าบันทึกรายงานโดยการจดัท าบันทกึรายงาน พรอ้บแนบเอกสารสรุปผลหรอื
รายงานการด าเนินงานเสนอผู้บังคับบัญชาลงนามรบัทราบ 
 
 

ภายใน  
30 มิ.ย. 67 

/2 การบรหิารงบประมาณ... 
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2 การบรหิารงบประมาณ  มี แผนปฏิ บั ติ ราชการ ประจ าปี ของหน่ วยงาน 
 และมีการถ่ายทอดแผนให้บุคลากรในสังกัดทราบ 

 มีแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน คือ แผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงาน
ทั้งหมดที่มีระยะ 1 ปี (ระยะเวลาบังคับใชใ้นปี พ.ศ. 2567) ที่มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ 
อย่างน้อยประกอบด้วย โครงการหรอืกิจกรรมทั้งที่มีและไม่มีงบประมาณ  ระยะเวลาในการ
ด าเนินการ และผู้รบัผิดชอบ ) และมีการถ่ายทอดแผนให้บุคลากรในสังกัดทราบ  เช่น  
การประชุมทั้งในรูปแบบออฟไลน์หรอืออนไลน์ หรอืการประชาสัมพันธผ่์านชอ่งทาง 
ต่างๆ ทั้งน้ีให้เก็บหลักฐานการถ่ายทอดนโยบาย ไม่ว่าจะเป็นเอกสารสรุปหรอืภาพข่าว
กิจกรรม เป็นต้น 

ภายใน  
31 ม.ค.67 

 มีแผนการใชจ้า่ยเงนิงบประมาณประจ าปีของหน่วยงาน 
และมีการถ่ายทอดแผนให้บุคลากรในสังกัดทราบ 

 มีแผนการใชจ้า่ยเงนิงบประมาณประจ าปีของหน่วยงาน คือ แผนแสดงรายละเอียดการใช้
จ่ายงบประมาณรายจ่าย ส าหรบัหน่วยงาน เพื่อด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานในรอบ
ปีงบประมาณ และมีการถ่ายทอดแผนการใชจ้า่ยเงนิงบประมาณให้บุคลากรในสังกัดทราบ  
เช่น การประชุมทั้งในรูปแบบออฟไลน์หรอืออนไลน์ หรอืการประชาสัมพันธผ่์าน
ช่องทาง ต่างๆ ทั้งน้ีให้เก็บหลักฐานการถ่ายทอดนโยบาย ไม่ว่าจะเป็นเอกสารสรุป
หรอืภาพข่าวกิจกรรม เป็นต้น 

ภายใน  
29 ก.พ.67 

 มีการติดตามการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
แผนการใชจ้า่ยเงนิงบประมาณ 

 มีการติดตามตรวจสอบใชจ้า่ยเงนิงบประมาณประจ าปีของหน่วยงานเป็นราย
ไตรมาส เชน่ การประชุมติดตามตรวจสอบทั้งในรูปแบบออฟไลน์หรอืออนไลน์ หรอื
การประชาสัมพันธผ่์านชอ่งทาง ต่างๆ ทั้งน้ีให้เก็บหลักฐานติดตามตรวจสอบ ไม่ว่า
จะเป็นเอกสารสรุปหรอืภาพข่าวกิจกรรม เป็นต้น 

ภายใน 
31 มี.ค. 67 
30 มิ.ย. 67 

 มีข้อมูลสรุปผลการด าเนินงานตามแผนการใชจ้า่ย 
หรอืการรายงานผลในระบบบรหิารงบประมาณและ
บรหิารกิจกรรม/โครงการ (  BPM) ครบถ้วนตาม
แผนการใช้จา่ยเงนิงบประมาณฯ ของกรมการพัฒนา
ชุมชน และรายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 

 มีการรายงานผลในระบบบรหิารงบประมาณและบรหิารกิจกรรม/โครงการ  
(  BPM) ครบถ้วนตามระยะเวลาที่กรมฯ ก าหนด และรายงานให้ผู้บังคับบัญชา
ทราบ 

โดยการจัดท าบั นทึกร ายงาน  พร้อบแนบเอกสารที่ บั นทึ ก ใน ระบบ 
(  BPM)  

ภายใน  
30 มิ.ย. 67 

3 การบรหิารงานบุคคล  มีประกาศหลักเกณฑ์ในการแต่งต้ังโยกย้าย
บุคลากร  และการประเมินผลการปฏิบั ติราชการ 
และการพิจารณาความดีความชอบ ภายในหน่วยงาน  

 มีประกาศหลักเกณฑ์ในการแต่งต้ังโยกย้าย 
 มีประกาศหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติราชการและการพิจารณาความดี
ความชอบ 

ภายใน  
31 ม.ค. 67 

/มีการแจง้ประกาศ... 
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 มีการแจ้งประกาศฯ ให้กับบุคลากรในสังกัดและ
เผยแพรผ่่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 มีการแจง้ประกาศฯ ให้กับบุคลากรในสังกัด ทั้งในรูปแบบออฟไลน์หรอืออนไลน์ 
 มีการเผยแพรผ่่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ภายใน  
31 ม.ค. 67 

 มีการส่งเสรมิให้บุคลากรในสังกัดเข้ารบัการอบรมการ
เรยีนรู ้ระบบออนไลน์ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Learning)   
ตามโครงการเสรมิสรา้งประสิทธภิาพการป้องกันการทุจรติของ
หน่วยงานภาครฐัของส านักงาน ป.ป.ช.หรอื ส านักงาน ป.ป.ท. 
จ านวน 1 หลักสูตรหรอืเข้ารบัการอบรมหลักสูตรอ่ืนทีเ่ก่ียวข้อง 
อย่างน้อยรอ้ยละ 80 ของบุคลากรในสังกัด  

 มีหลักฐานการส่งเสรมิการเรยีนรูใ้นองค์กรในด้านการป้องกันการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Learning) ของส านักงาน ป.ป.ช.หรอื ส านักงาน 
ป.ป.ท. หรอืการอบรมหลักสูตรอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง เชน่ ใบประกาศนียบัตร หรอืใบรบัรองการผ่าน
หลักสูตร เป็นต้น รวมถึงการอบรมหรอืประชุมเชิงปฏิบัติการผ่านโครงการต่างๆ 
ที่เก่ียวข้องทั้งในรูปแบบออฟไลน์หรอืออนไลน์ ทั้งน้ีหากไม่มีใบประกาศนียบัตร 
อาจจะสรุปภาพการเข้ารว่มหรอืภาพข่าวกิจกรรมการเข้ารว่มไว้เป็นหลักฐาน  

ภายใน  
30 มิ.ย. 67 

 มีการจดักิจกรรมสรา้งขวัญก าลังใจ ให้กับบุคลากร
ในสังกัด เพื่อให้มีความมุ่งม่ัน ทุ่มเท เสียสละในการ
ปฏิบัติงาน และมีความภักดีต่อองค์กร 

 มีหลักฐานการจดักิจกรรมสรา้งขวัญก าลังใจ ให้กับบุคลากรในสังกัด ทั้งน้ี ให้
สรุปภาพการจดักิจกรรมหรอืภาพข่าวการจดักิจกรรมไว้เป็นหลักฐาน หรอื เผยแพร่
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ภายใน  
30 มิ.ย. 67 

4 ก า ร จั ด ก า ร เ ร ื่ อ ง
รอ้งเรยีนรอ้งทุกข์ 

 มีแนวทางการด าเนินการต่อเร ือ่งรอ้งเรยีนรอ้งทุกข์
ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน  

 มี คู่ มื อหร ือแนวทางปฏิ บั ติ ก ารจั ดการ เร ื่ อ งร้ อง เร ียนร้ องทุ ก ข์   
โดยจดัท าเป็นเอกสารเผยแพรใ่ห้กับผู้รบับรกิารทั้งแบบ Manual  หรอื E-Book 

ภายใน  
31 ม.ค. 67 

 มีช่องทางการรับร้องเรยีนร้องทุกข์ ผ่านระบบ
ออฟไลน์และระบบออนไลน์ของหน่วยงาน ไม่น้อยกว่า 
5  ช่องทาง และมีช่องทางการรบัเร ือ่งรอ้งเรยีนการ
ทุจรติและประพฤติมิชอบ อย่างน้อย 1 ชอ่งทาง 

 มีชอ่งทางการรบัเร ือ่งรอ้งเรยีนรอ้งทุกข์ ผ่านระบบออฟไลน์และระบบออนไลน์
ของหน่วยงานไม่น้อยกว่า 5 ช่องทาง เช่น1. เว็บไซต์ 2. Page/Facebook   
3. กลุ่มไลน์ 4. อินสตราแกรม 5. ทวติเตอร ์6. ทางโทรศัพท์ 7. ตู้รบัเร ือ่งรอ้งเรยีน เป็นต้น 
 มีชอ่งทางการรบัเร ือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤติมิชอบ ผ่านทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยมีการจัดการข้อรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤติมิชอบ การจัดให้มี
วธิกีารรบัฟังข้อรอ้งเรยีน ที่เป็นการจดัระบบหรอืกระบวนการ และวธิกีารรบัฟังจาก
ประชาชน เพื่อเป็นชอ่งทางที่ท าให้ทราบและชีแ้จงท าความเข้าใจกับประชาชน 
 

ภายใน  
31 ม.ค. 67 

 มี ข้อมูลสรุปผลการด าเนินงานเ ก่ียวกับเร ื่อง
ร้องเรยีน ราย 6 เดือน กรณีไม่มีเร ื่องรอ้งเรยีนให้
เผยแพรว่่าไม่มีเร ือ่งรอ้งเรยีน 

 มีการสรุปและรายงานผลการด าเนินกิจกรรมตามให้ผู้บังคับบัญชาทราบ  
โดยการจัดท าบั นทึ ก ร ายง าน  พร้อมแนบ เอกสารร ายง านส รุปผล  
เสนอผู้บังคับบัญชาลงนามรบัทราบ 

ภายใน  
1. 31 มี.ค. 67 
2. 30 มิ.ย. 67 

 
 

/มิติท่ี 2... 
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มิติที่ 2 ส านักงานสะดวก 1๐ คะแนน 

 
 

 
 
 

ท่ี เกณฑ์การประเมิน ประเด็นการประเมิน ค าอธบิายเกณฑ์การประเมินและหลักฐานเชงิประจกัษ์ ห้วงระยะเวลา 
1 การรกัษาส่ิงแวดล้อม

ในสถานท่ีท างาน 
 มีมาตรการและแผนปฏิบัติการด้านส่ิงแวดล้อม 

ในสถานท่ีท างาน ตามหลัก 5 ส มีการส่ือสารมาตรการ
และแผนปฏิบัติการให้บุคลากรในสังกัด และมีการแต่งต้ัง
คณะท างานผู้รบัผิดชอบ 

 มีมาตรการและแผนปฏิบัติการด้านส่ิงแวดล้อมในสถานที่ท างาน  
ตามหลัก 5 ส ครบทุกกิจกรรม : สะสาง สะดวก สะอาด สุขลักษณะ  
สรา้งนิสัย 
 มีการส่ือสารมาตรการและแผนปฏิบัติการ ให้บุคลากรในสังกัดทราบ เชน่ การ
ประชุมทั้งในรูปแบบออฟไลน์หรอืออนไลน์ หรอืการประชาสัมพันธผ่์าน
ชอ่งทาง ต่างๆ ทั้งน้ีให้เก็บหลักฐานการส่ือสารมาตรการ ไม่ว่าจะเป็นเอกสาร
สรุปหรอืภาพข่าวกิจกรรม เป็นต้น 
 มีการแต่งต้ังคณะท างานผู้รบัผิดชอบ โดยแยกออกแต่ละคณะให้ครบ
ทุกกิจกรรมตามหลัก 5 ส 

ภายใน  
31 ธ.ค. 66 

 มีการด า เ นินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการด้าน
ส่ิงแวดล้อมในสถานท่ีท างาน ไตรมาสละ 1 ครัง้  

 มี ก า ร ด า เ นิ น กิ จกรรมตามแผนปฏิบั ติการด้ านส่ิ ง แวด ล้ อม 
ในสถานที่ท างาน ครบทุกกิจกรรม ตามหลัก 5 ส : สะสาง สะดวก สะอาด 
สุขลักษณะ สรา้งนิสัย ไตรมาสละ 1 ครัง้  
 

ไตรมาส 1 (31 ธ.ค. 66) 
ไตรมาส 2 (31 มี.ค. 67) 
ไตรมาส 3 (30 มิ.ย. 67) 

 มี ร ะบบการตรวจประ เ มินการด า เ นิ นง าน 
ตามมาตรการท่ีก าหนดไว้ 

 มีการประเมินผลการด าเนินงานตามมาตรการที่ก าหนดไว้ เช่น  
การประเมินโดยคณะท างาน หรอืการประเมินแบบออนไลน์ผ่าน  
google form เป็นต้น 
 

ภายใน  
31 ม.ค. 67 

 มี ก า ร ส รุ ป ผ ล ก า ร ด า เ นิ น ง า น ต า ม แ ผ น  
และรายงานผลรายไตรมาส ให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 

 มี ข้ อ มู ลส รุ ปผลการด า เ นิ นง านตามแผน  และรายงานผล 
รายไตรมาส ให้ผู้บังคับบัญชาทราบ โดยการจดัท าบันทึกรายงาน พรอ้ม
แนบเอกสารรายงานสรุปผล เสนอผู้บังคับบัญชาลงนามรบัทราบ 

ภายใน  
30 มิ.ย. 67 

/2 การด าเนิน
... 
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2 ก า ร ด า เ นิ น ง า น 

ตามแผน 
 

 มีการด าเนินกิจกรรมตามแผน อย่างน้อย 2 เร ือ่ง 
ประกอบด้วย การลดและคัดแยกขยะมูลฝอยใน
หน่วยงาน และโครงการ ลด ละเลิก การใช้โฟมบรรจุ
อาหาร (No foam)  

 มีการด าเนินกิจกรรมตามแผน อย่างน้อย 2 เร ือ่ง ประกอบด้วย การลดและ
คัดแยกขยะมูลฝอยในหน่วยงาน และโครงการ ลด ละเลิก การใชโ้ฟมบรรจุอาหาร 
(No foam)เช่น การลดและคัดแยกขยะมูลฝอย การใช ้ตะกรา้ ถุงผ้า ปิ่ นโต 
ภาชนะหรอืบรรจุภัณฑ์ทีเ่ป็นมิตรกับสิง่แวดล้อม 

ภายใน  
31 มี.ค. 67 

 มีการสรุปผลการด าเนินงานตามแผน และการ
รายงานผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 

 มี ข้ อ มู ล ส รุ ป ผ ล ก า ร ด า เ นิ น ง า นต ามแผ น  แ ล ะ ร า ย ง า น ผ ล 
ให้ผู้บังคับบัญชาทราบ โดยการจดัท าบันทกึรายงาน พรอ้บแนบเอกสารรายงาน
สรุปผลเสนอผู้บังคับบัญชาเพื่อลงนามรบัทราบ 

ภายใน  
30 มิ.ย. 67 

3 ก า ร อ า น ว ย ค ว า ม
สะดวก 

 มีนโยบายหรอืแนวทางการส่งเสรมิหน่วยงานท่ี
ให้บรกิารประชาชนท่ีมุ่งเน้นการอ านวยความสะดวก  
และมีสถานท่ีต้ังของส านักงานสะดวกท่ีเข้าถึงง่าย 
พรอ้มจุดบรกิารข้อมูลท่ีชดัเจน 

 มีนโยบาย/ประกาศ /มาตรฐานการให้บรกิารของส านักงานสะดวก  
ที่ประกาศไว้ให้ทราบโดยทั่วกัน ทั้งในรูปแบบออฟไลน์ในส านักงาน และ
ออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน อยา่งน้อยประกอบด้วย  
1) โครงสรา้งหน่วยงาน 
2) ข้อมูลผู้บรหิารทีเ่ป็นปัจจุบัน 
3) อ านาจหน้าที ่ 
4) กฎหมายทีเ่ก่ียวข้อง  
5) มาตรฐานการให้บรกิารของส านักงานสะดวก    
 มีผังภาพหรอืขั้นตอนแสดงการให้บรกิารที่ชัดเจน (Flow Chart) ประกาศไว้ให้
ทราบโดยทัว่กันทัง้ในรูปแบบออฟไลน์ในส านักงาน และออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
 มีคู่มือการให้บรกิารประชาชน ที่แสดงข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงาน 
ยกตัวอย่างเชน่ เป็นคู่มือส าหรับบรกิารหรอืภารกิจใด ก าหนดวธิีการขั้นตอน
ให้บรกิารหรอืการติดต่ออย่างไรเป็นต้น 
 มีคู่มืออ านวยความสะดวกส าหรบัเจา้หน้าที ่ทีแ่สดงข้อมูลรายละเอียดของ
การปฏิบัติงาน ยกตัวอย่างเชน่ รายละเอียดวธิกีารที่จะให้บรกิารอ านวยความ
สะดวกบุคคลภายนอกทีจ่ะขอรบับรกิาร รายละเอียดขั้นตอนหรอืวธิกีารเข้ารบับรกิาร 
ส่วนงานทีร่บัผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ เป็นต้น 
 มีรายงานผลการด าเนินการให้ผู้บังคับบัญชาทราบ โดยการจดัท าบันทึก
รายงาน พรอ้บแนบเอกสารรายงาน เสนอผู้บังคับบัญชาลงนามรบัทราบ 

ภายใน  
31 ม.ค. 67 

/- มีระบบ... 
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 มีระบบข้อมูลและสารสนเทศด้านการบรกิาร  
และการเปิดเผยข้อมูล ณ ส านักงานสะดวก ครอบคลุม
ประ เภทงานดัง น้ี  ง านบรกิารตามภารกิจของ
หน่วยงาน งานบรกิารข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน
ภาครฐั และระบบการให้บรกิารให้ผู้รบับรกิารเพ่ือ
อ านวยการความสะดวกผ่านระบบบรกิารอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Service) เช่น กองทุนพัฒนาบทบาทสตร ี , OTOP 
เป็นต้น 

 มีระบบการให้บรกิารข้อมูลที่สอดคล้องกับภารกิจของกรมผ่านระบบ
บรกิารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) ที่สามารถเข้าถึงหรอืเชื่อมโยงไปยัง
ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์ของหน่วยงาน ในรูปแบบการให้บรกิาร
ข้อมูลดังกล่าว สามารถน าข้อมูลไปแสดงบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และ
ประชาสัมพันธใ์ห้ประชาชนทราบและเข้าถึงสืบค้นเองได้) 
 มีมาตรฐานการให้บรกิารของระบบข้อมูลและสารสนเทศที่ชดัเจนและ
เจา้หน้าที่รบัทราบมาตรฐานที่ก าหนด เชน่  
- การติดต่อผ่านอีเมล์ มีการตอบกลับภายใน ๒๔ ชัว่โมง 
- การติดต่อผ่านระบบ Chat หรอื Line มีการตอบกลับภายใน 30 - 45  นาท ี
- การติดต่อผ่าน Facebook มีการตอบกลับภายใน 1 ชัว่โมง เป็นต้น 
 มีระบบการให้บรกิารข้อมูลและการเปิดเผยข้อมูล การจัดท าฐานข้อมูล
ผู้รบับรกิาร และมีการปรบัปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันพรอ้มทั้งเผยแพรบ่นเว็บไซต์
ของหน่วยงาน  มีระบบการให้บรกิารข้อมูลการเปิดเผยข้อมูล และการจัดท า
ฐานข้อมูลผู้รบับรกิาร เพื่อเผยแพรข้่อมลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ต่าง ๆ  ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รบัทราบ 

ภายใน  
31 ม.ค. 67 

 ได้รบัรางวัลหรอืการชืน่ชมหรอืค าขอบคุณในด้าน
การให้บรกิารจากหน่วยงานภายนอก 

 มีหลักฐานเชงิประจกัษ์ที่แสดงถึงการได้รบัรางวัลหรอืการชืน่ชมหรอื
ค าขอบคุณในด้านการให้บรกิารจากหน่วยงานภายนอก เชน่ โล่รางวัล ใบ
ประกาศนียบัตร หนังสือชืน่ชม ภาพข่าวประชาสัมพันธ ์เป็นต้น 

ภายใน  
30 มิ.ย. 67 

 มีการประเมินความพึงพอใจการให้บรกิาร และได้
รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 

 มีผลประเมินความพึงพอใจการให้บรกิาร โดยรายงานผลประเมิน
ความพึงพอใจให้ผู้บังคับบัญชา รบัทราบ 

ภายใน  
30 มิ.ย. 67 

 

 ไ ม่ มีการร้อง เร ยีน ด้านการใ ห้บร กิ าร  จาก
ผู้รบับรกิาร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และภาคีเครอืข่ายท่ี
รว่มปฏิบัติงาน 

* กรมการพัฒนาชุมชน จะเป็นผู้ด าเนินการตรวจสอบข้อมูล โดยตรง 
ทั้งน้ีจะประสานไปยังผู้รบัผิดชอบให้ทราบถึงแนวทางปฏิบัติอีกครัง้  

กรม 
ด าเนินการเอง 

ภายใน  
15 ก.ค. 67 

 
 
 

/มิติท่ี 3... 
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มิติที่ ๓ การมีส่วนรว่มของภาคีเครอืข่าย  ๒๐ คะแนน 
 

 

 
 

ท่ี เกณฑ์การประเมิน ประเด็นการประเมิน ค าอธบิายเกณฑ์การประเมินและหลักฐานเชงิประจกัษ์ ห้วงระยะเวลา 
1 ก า รแสวงหาความ

ร่ ว ม มื อ กั บ ภ า คี
เครอืข่าย 
 

 มีแผนการแสวงหาความร่วม มือ กับภาคี
เครอืข่ายในด้านการมีส่วนรว่มในการปฏิบัติราชการ 
 

 มีแผนการแสวงหาความรว่มมือกับภาคีเครอืข่ายในด้านการมีส่วน
ร่วมในการปฏิบัติราชการ ท่ีแสดงถึงรายละเอียดของแผนฯ  
อย่างน้อยประกอบด้วย  โครงการหรอืกิจกรรม งบประมาณท่ีใช้ 
ระยะเวลาในการด าเนินการ 

ภายใน  
31 ม.ค. 67 

 มีก ารลงนามบันทึกความร่วม มือ กับภาคี
เครอืข่าย (MOU) หรอืการจัดกิจกรรมด้านการมี
ส่วนรว่มในการปฏิบัติราชการ 

 มี บั น ทึ ก ค ว า ม ร่ ว ม มื อ กั บ ภ า คี เ ค ร ือ ข่ า ย  ( MOU)  
หรอืมีหนังสือเก่ียวกับการจดักิจกรรมด้านการมีส่วนรว่มในการปฏิบัติ
ราชการ หรอืหลักฐานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง เช่น ภาพข่าวท่ีสามารถเป็น
หลักฐานแสดงถึงความรว่มมือในการด าเนินกิจกรรมดังกล่าวรว่มกับ
ภาคีเครอืข่าย  

ภายใน  
31 มี.ค. 67 

2 การถ่ายทอดแผนการ
ด าเนินงาน 

 มีการส่ือสารแผนการแสวงหาความรว่มมือให้กับ
บุคลากรในสังกัดทราบ  

 มีหลักฐานการส่ือสารแผนการแสวงหาความรว่มมือให้กับบุคลากร
ในสังกัดทราบ  เช่น การประชุมทั้งในรูปแบบออฟไลน์หรอืออนไลน์ หรอื
การประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทาง ต่างๆ ทั้งน้ีให้เก็บหลักฐานการส่ือสาร
มาตรการ ไม่ว่าจะเป็นเอกสารสรุปหรอืภาพข่าวกิจกรรม เป็นต้น 

ภายใน  
31 ม.ค. 67 

 มีการมอบหมาย แต่งต้ังบุคคลหรอืเจ้าหน้าท่ี
ผู้รบัผิดชอบ เป็นรายประเด็น 

 มีค าส่ังคณะท างานในการขับเคล่ือนแผนการแสวงหาความรว่มมือ  ภายใน  
29 ก.พ. 67 

 มีชอ่งทางการเผยแพรก่ารด าเนินงานผ่านระบบ
ออนไลน์ของหน่วยงาน หรอืชอ่งทางอ่ืน อย่างน้อย 1 ชอ่งทาง 

 มีชอ่งทางการเผยแพรก่ารถ่ายทอดแผนการด าเนินงาน อย่างน้อย 
1 ชอ่งทาง เชน่ เว็บไซต์ , Page/Facebook  , กลุ่มไลน์ เป็นต้น 

ภายใน  
31 ม.ค. 67 

3 ก า ร ด า เ นิ น ง า น 
ตามแผน 

 มีกิจกรรมตามแผนการแสวงหาความรว่มมือกับ
ภาคีเครอืข่ายในด้านการมีส่วนรว่มในการปฏิบัติ
ราชการ โดยมีการส่งเสรมิให้ภาคีเครอืข่ายเข้ารว่ม

 มีการด าเนินกิจกรรมตามแผนการแสวงหาความรว่มมือกับภาคี
เ ค ร อื ข่ า ย ใ น ด้ า น ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร 
ตามแผนท่ีก าหนด อย่างน้อย 3 ภาคีเครอืข่าย จาก 7 ภาคีเครอืข่าย เช่น 
กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องภารกิจของหน่วยงานหรอืการเชื่อมโยงกิจกรรมท่ี

ภายใน  
30 มิ.ย. 67 

/กิจกรรม... 
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กิจกรรมตามแผนท่ีก าหนด อย่างน้อย 3 ภาคีเครอืข่าย 
จาก 7 ภาคีเครอืข่าย  
 

สามารถด าเนินการรว่มกันได้ผ่านการสรา้งการรบัรูข้้อมูล การรว่ม
แสดงความคิดเห็น รว่มเสนอปัญหาและความต้องการของปัญหา 
การร่วมคิดเพ่ือหาแนวทางการแก้ไขปัญหา การมีส่วนร่วมใน
กระบวนการตัดสินใจ การรว่มด าเนินการและติดตามประเมินผล 
รวมท้ังรว่มรบัผลประโยชน์จากการพัฒนา (7 ภาคี ประกอบด้วย  
1) ภาครฐั 2) ภาคเอกชน 3) ภาคประชาชน 4) ภาควชิาการ 5) ภาค
ประชาสังคม 6) ภาคศาสนา และ 7) ภาคส่ือมวลชน) 

4 ผลการด าเนินงานตาม
แผน 

 มีสรุปผลการด าเนินการความรว่มมือกับภาคี
เครอืข่ายในด้านการมีส่วนรว่มในการปฏิบัติราชการ 
 

 มีสรุปผลการด าเนินการความรว่มมือกับภาคีเครอืข่ายในด้านการมี
ส่วนรว่มในการปฏิบัติราชการ เช่น เอกสารสรุปผลหรอืภาพข่าว
สรุปผลการด าเนินกิจกรรม เป็นต้น 
โดยมีหลักฐานเป็นรายงานการประชุมหรอืภาพข่าวสรุปผลการ
ติดตาม เป็นต้น 

ภายใน  
30 มิ.ย. 67 

 มีการรายงานผลความรว่มมือกับภาคีเครอืข่าย
ในด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติราชการให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ 

 มี ร า ย ง า นผ ล ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ใ ห้ ผู้ บั ง คั บ บัญ ช า ท ร าบ   
โดยการจัดท าบันทึกรายงาน พร้อบแนบเอกสารรายงาน เสนอ
ผู้บังคับบัญชาลงนามรบัทราบ 

ภายใน  
30 มิ.ย. 67 

 มีการเผยแพรก่ารด าเนินกิจกรรมความรว่มมือ
ปฏิบัติราชการ 

 มีการเผยแพร่การด าเนินกิจกรรมตามแผนบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

ภายใน  
30 มิ.ย. 67 

 ได้ร ับรางวัลหรอืการชื่นชมหรอืค าขอบคุณ  
โดยมีหลักฐานเป็นลายลักษณ์อักษร จากหน่วยงาน
ภายนอกด้านการมีส่วนรว่มของภาคีเครอืข่าย 

 มีหลักฐานเชิงประจักษ์ท่ีแสดงถึงการได้รบัรางวัล/การชื่นชม/
ขอบคุณ จาก หน่วยงานภายนอก ด้านการมีส่วนร่วมของภาคี
เครอืข่าย เช่น โล่รางวัล ใบประกาศนียบัตร หนังสือชื่นชม ภาพข่าว
ประชาสัมพันธ ์เป็นต้น 
 

ภายใน  
30 มิ.ย. 67 

 
 
 

/มิติท่ี 4... 
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มิติที่ ๔ การเสรมิสรา้งองค์กรคุณธรรม 2๐ คะแนน  
 
 

ท่ี เกณฑ์การประเมิน ประเด็นการประเมิน ค าอธบิายเกณฑ์การประเมินและหลักฐานเชงิประจกัษ์ ห้วงระยะเวลา 
1 การขับเคล่ือนองค์กร

คุณธรรม 
 มีแผนการขับเคล่ือนองค์กรคุณธรรมแบบมีส่วนรว่ม

จากของบุคลากรในสังกัด โดยมีจ านวนบุคลากรมีส่วน
รว่มในการจดัท าแผนการขับเคล่ือนฯ รอ้ยละ 100 

 มีแผนการขับเคล่ือนองค์กรคุณธรรมของหน่วยงาน ท่ีก าหนด
ภายใต้คุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการ พอเพียง วนัิย สุจรติ จิตอาสา 
กตัญญู ครอบคลุมท้ัง 5 คุณธรรม คุณธรรมละอย่างน้อย 1 กิจกรรม  
โดยมีจ านวนบุคลากรมีส่วนรว่มในการจัดท าแผนการขับเคล่ือนฯ              
รอ้ยละ 100  

ภายใน  
20 ธ.ค. 66 

 มีการส่ือสารแผนการขับเคล่ือนองค์กรคุณธรรม
ให้กับบุคลากรในสังกัดทราบ รอ้ยละ 100 

 มีการหลักฐานการส่ือสารแก่บุคลากรให้ทราบถึงแนวทางการ
ด าเนินการตามแผนการขับเคล่ือนองค์กรคุณธรรม ทั้งน้ีให้เก็บหลักฐาน
การส่ือสารมาตรการ อาทิ เอกสารสรุป หรอื ภาพข่าวกิจกรรม ตามแบบรายงาน
ผลการส่ือสารสรา้งการรบัรู ้ฯ 
 มีแบบลงนามการมีส่วนรว่มในการจัดท าแผนการขับเคล่ือนองค์กร
คุณธรรม และส่ือสารแผน ฯ ดังกล่าวให้บุคลากรในสังกัดทราบ รอ้ยละ 10๐ 

ภายใน  
20 ธ.ค. 66 

 มีการมอบหมาย แต่งต้ังบุคคลหรอืเจ้าหน้าท่ี
ผู้รบัผิดชอบ 

 มีการจัดท าค าส่ังแต่งต้ังคณะท างาน หรอืเจ้าหน้าที่ผู้รบัผิดชอบ
ในแต่ละกิจกรรมตามแผนการขับเคล่ือนองค์กรคุณธรรม 

ภายใน  
20 ธ.ค. 66 

 
2 

การประกาศข้อตกลง 
( เ จ ต น า ร ม ณ์ /
ธรรมนูญ/ปฏิญญา) 
ต า ม คุ ณ ธ ร ร ม
เป้าหมาย 5 ประการ 

 บุคลากรในสังกัด รอ้ยละ 10๐ มีส่วนรว่มในการ
ก าหนดคุณธรรมเป้าหมาย “ปัญหาท่ีอยากแก้”  
และ“ความดีท่ีอยากท า” เพ่ือแก้ไขปัญหาขององค์กร
ตามคุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการ อย่างน้อยคุณธรรม
ละ 1 เร ือ่ง 
 

 มีคุณธรรมเป้าหมาย “ปัญหาท่ีอยากแก้”และ“ความดีท่ีอยากท า” 
ขององค์กร ตามคุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการ อย่างน้อยคุณธรรมละ 
 1 เร ือ่ง  
 มีหลักฐานท่ีแสดงถึงให้เห็นถึงการมีส่วนรว่มของบุคลากรในการ
ก าหนดคุณธรรมเป้าหมาย 

ภายใน  
20 ธ.ค. 66 
 
 

/คุณธรรม... 

/มีการประกาศ 
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 มีการประกาศข้อตกลง (เจตนารมณ์/ธรรมนูญ/ปฏิญญา) 
รว่มกันของผู้บรหิารและบุคลากรในสังกัดท่ีจะพัฒนา
ให้เป็นองค์กรคุณธรรม โดยมีจ านวนบุคลากรมีส่วน
รว่มในการประกาศข้อตกลง รอ้ยละ 10๐ 

 มีประกาศข้อตกลง(เจตนารมณ์/ธรรมนูญ/ปฏิญญา) รว่มกันเป็นทางการ
และเป็นลายลักษณ์อักษร  
 มีแบบลงนามรับทราบประกาศข้อตกลง(เจตนารมณ์/ธรรมนูญ/
ปฏิญญา)  ของบุคลากรในสังกัด รอ้ยละ 10๐ 

ภายใน  
20 ธ.ค. 66 

3 การด า เ นินกิจกรรม
แผนการ ขั บเค ล่ื อน
อ ง ค์ ก ร คุ ณ ธ ร ร ม 
ท่ี ก า ห น ด ภ า ย ใ ต้
คุณธรรมเป้าหมาย 5 
ประการ พอเพียง วนัิย 
สุจรติ จติอาสา กตัญญู 

 มีการด าเนินกิจกรรมตามแผนการขับเคล่ือนองค์กร
คุณธรรมท่ีก าหนดภายใต้คุณธรรมเป้าหมาย 5 
ประการ อย่างน้อย 3 คุณธรรมเป้าหมาย  พรอ้มการ
รายงานผลการด าเนินงานต่อผู้บังคับบัญชา 

 มีการด า เ นินกิจกรรมตามแผนการขับเคล่ือนองค์กรคุณธรรม  
คุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการ อย่างน้อย 3 คุณธรรมเป้าหมาย กิจกรรม
การตามแผนการขับเคล่ือนองค์กรคุณธรรมน้ี หน่วยงานออกแบบ
กิจกรรมในเชิงสร้างสรรค์ได้ตามความเหมาะสมกับบรบิทของ
หน่วยงานและสถานการณ์ในปัจจุบัน โดยมีบุคลากรในสังกัดเข้ารว่ม
กิจกรรมตามแผนการขับเคล่ือนองค์กรคุณธรรมท่ีก าหนด ไม่น้อยกว่า 
รอ้ยละ 100 ท้ังน้ี ให้แนบแบบลงนามการเข้ารว่มกิจกรรมและภาพข่าวสรุปผล
กิจกรรมไว้เป็นหลักฐาน 

ภายใน  
9 ก.พ. 67 

 มีการรายงานผลการด าเนินกิจกรรมตามแผนการขับเคล่ือนองค์กร
คุณธรรมท่ีก าหนดภายใต้คุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการ อย่างน้อย  
3 คุณธรรมเป้าหมาย โดยไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของกิจกรรม 
ตามแผนการขับเคล่ือนการด าเนินงานท้ังหมดของหน่วยงาน ท่ีแสดง
ให้เห็นถึงแนวทางการปรบัปรุงพัฒนา มีการทบทวน หรอืถอดบทเรยีน 
เพ่ือให้การด าเนินงานมีผลส าเรจ็เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้  
เสนอผู้บังคับบัญชา รบัทราบ 

ภายใน  
15 มี.ค. 67 

 มีการด าเนินกิจกรรมตามแผนการขับเคล่ือนองค์กร
คุณธรรมท่ีก าหนดภายใต้คุณธรรมเป้าหมาย 5 
ประการ อย่างน้อยคุณธรรมเป้าหมายละ 1 กิจกรรม  
ครบทุกคุณธรรมเป้าหมาย 

 มีการด า เ นินกิจกรรมตามแผนการขับเคล่ือนองค์กรคุณธรรม  
จากคุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการ ครบทุกกิจกรรมตามแผนการ
ขับ เค ล่ื อนอง ค์กร คุณธรรม น้ี  ห น่ วยงานออกแบบ กิจกรรม 
ในเชิงสร้างสรรค์ได้ตามความเหมาะสมกับบรบิทของหน่วยงาน 
และสถานการณ์ในปัจจุบันโดยมีบุคลากรในสังกัดเข้ารว่มกิจกรรม 

ภายใน  
19 เม.ย. 
67 

/ตามแผน 
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ตามแผนการขับเคล่ือนองค์กรคุณธรรมท่ีก าหนดภายใต้คุณธรรมเป้าหมาย  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ท้ังน้ี ให้แนบแบบลงนามการเข้าร่วมกิจกรรม 
และภาพข่าวสรุปผลกิจกรรมไว้เป็นหลักฐาน 

4 ผลการด าเนินกิจกรรม มีการจัดกิจกรรมประกาศยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคล
คุ ณ ธ ร ร ม  แ ล ะ / ห ร ือ ห น่ ว ย ง า น คุ ณ ธ ร ร ม 
ในสังกัดตามคุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการ 

 มีหลักฐานเชิงประจักษ์ท่ีแสดงให้เห็นถึงกิจกรรมการยกย่องเชดิชู
เ กียรติบุคคลคุณธรรมและ/หรอืหน่วยงานคุณธรรมในสัง กัด 
ตามคุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการ 

ภายใน  
20 พ.ค. 67 

 มีการเผยแพรป่ระชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงาน
ตามแผนการ ขับเค ล่ือนอง ค์กรคุณธรรมของ
หน่วยงาน ผ่านส่ือในรูปแบบออนไลน์ และ/หรอื
ออฟไลน์ 

 มีเอกสารหรอืรูปภาพท่ีแสดงให้เห็นถึงการประชาสัมพันธผ์ลการ
ด าเนินงานตามแผนการขับเคล่ือนองค์กรคุณธรรมของหน่วยงาน  
ผ่านส่ือในรูปแบบออนไลน์ และ/หรอืออฟไลน์ ไม่น้อยกว่า 3 ชอ่งทาง 
 

ภายใน  
20 มิ.ย. 67 

 ม ีก า รส ร ุปอ ง ค ์ค ว าม รู ห้ ร อื ถ อดบท เ ร ยี น 
การด าเนินกิจกรรมตามแผนการขับเคล่ือนองค์กร
คุณธรรมของหน่วยงาน 

 มีเอกสารสรุปองค์ความรู ้หรอืเอกสารถอดบทเรยีนการด าเนินงาน
ตามแผนการขับเคล่ือนองค์กรคุณธรรม จ านวนอย่างน้อย 1 เร ือ่ง 

ภายใน  
19 ก.ค. 67 

 ได้รบัรางวัลหรอืการชื่นชมหรอืค าขอบคุณ โดยมี
หลักฐานเชิงประจัก ษ์จากหน่วยงานภายนอก 
ในด้านการเสรมิสรา้งองค์กรคุณธรรม 

 (ย้อนหลังไม่เกิน 1 ปี (พ.ศ. 2566 - 2567)) 
 

 มีหลักฐานเชิงประจักษ์ท่ีแสดงถึงการได้รบัรางวัลหรอืการชื่นชม 
หรอืขอบคุณ จากหน่วยงานภายนอกด้านการเสรมิสร้างองค์กร
คุณธรรม  เช่น โล่รางวัล ใบประกาศนียบัตร หนังสือชื่นชม ภาพข่าว
ประชาสัมพันธ ์เป็นต้น 
 

ภายใน  
19 ก.ค. 67 

 มีก ารส รุปและรายงานผลการด า เ นินงาน 
ให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 

 มีสรุปผลและรายงานผลการด าเนินงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ  
โดยการจดัท าบันทึกรายงาน พรอ้บแนบเอกสารสรุปผลหรอืรายงานผล 
การด าเนินงานโครงการ เสนอผู้บังคับบัญชาลงนามรบัทราบ 

ภายใน  
19 ก.ค. 67 

 
 
 /มิติท่ี 5... 



- 19 - 
 

 

  

HP  

 

มิติที่ 5 นวัตกรรมในการสรา้งความโปรง่ใส  2๐ คะแนน 
 

 
 
 
 

ท่ี เกณฑ์การประเมิน ประเด็นการประเมิน ค าอธบิายเกณฑ์การประเมินและหลักฐานเชงิประจกัษ์ ห้วงระยะเวลา 
1 โครงการ/กิจกรรมท่ี

เป็นนวัตกรรมในการ
สรา้งความโปรง่ใส   

 มีโครงการ/กิจกรรมท่ีเป็นนวัตกรรมในการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจรติหรอืการ
เสรมิสรา้งและพัฒนาเพ่ิมประสิทธิภาพความ
โปรง่ใสในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

 มีโครงการ/กิจกรรมท่ีเป็นนวัตกรรมในการสรา้งความโปรง่ใส  อย่าง
น้อย 1 โครงการ ท่ีแสดงถึงรายละเอียดของโครงการฯ อย่างน้อย
ประกอบด้วย  กิจกรรม วัตถุประสงค์ งบประมาณท่ีใช้ ตัวชี้วัดกิจกรรม
ระยะเวลาในการด าเนินการ ท้ังน้ี กองการเจ้าหน้าท่ีได้จัดท าแบบฟอรม์
ดาวน์โหลดได้ท่ี QR Code ท้ายหนังสือแจง้เวยีนถึงหน่วยงานในสังกัด 

ภายใน  
31 ม.ค 67 

 มีการมอบหมาย แต่งต้ังบุคคลหรอืเจา้หน้าท่ี
ผู้รบัผิดชอบในแต่ละกิจกรรมของโครงการ 

 มีค าส่ังคณะท างาน ขับเคล่ือนการด าเนินโครงการ/กิจกรรมท่ีเป็น
นวัตกรรมในการสรา้งความโปรง่ใส    

ภายใน  
29 ก.พ. 67 

2 ก า ร ถ่ า ย ท อ ด
โครงการ/กิจกรรมท่ี
เป็นนวัตกรรมในการ
สรา้งความโปรง่ใส   

 มีการส่ือสารการด าเนินงานตามโครงการ/
กิจกรรมท่ีเป็นนวัตกรรมในการสร้างความ
โปรง่ใสให้กับบุคลากรในสังกัด  
 

 มีหลักฐานการส่ือสารการด าเนินงานตามโครงการ/กิจกรรมท่ีเป็น
นวัตกรรมในการสรา้งความโปรง่ใสให้กับบุคลากรในสังกัด เชน่ การประชุมทั้ง
ในรูปแบบออฟไลน์หรอืออนไลน์ หรอืการประชาสัมพันธผ่์านชอ่งทาง ต่างๆ ทั้งน้ีให้
เก็บหลักฐานการส่ือสารมาตรการ ไม่ว่าจะเป็นเอกสารสรุปหรอืภาพข่าวกิจกรรม 
เป็นต้น 

ภายใน  
29 ก.พ. 67 

3 การด าเนินงานตาม
โครงการ/กิจกรรมท่ี
เป็นนวัตกรรมในการ
สรา้งความโปรง่ใส   

 มีการด าเนินงานหรอืกิจกรรมโครงการ/
กิจกรรมท่ีเป็นนวัตกรรมในการสร้างความ
โปรง่ใส  อย่างน้อย 1 กิจกรรม 

 มีข้อมูลแสดงถึงการด าเนินงานหรอืกิจกรรมตามโครงการ/กิจกรรมท่ี
เป็นนวัตกรรมในการสร้างความโปร่งใส  อย่างน้อย 1 กิจกรรม  
ท่ีแสดงในรูปแบบเอกสารรายงานหรอืinfographic หรอืภาพข่าวกิจกรรม 
เป ็นต้น 

ภายใน  
30 มิ.ย. 67 

 มี บุคลากรในสังกัด เ ข้ าร่วมและเรยีนรู ้
กิจกรรมตามโครงการ/กิจกรรมท่ีเป็นนวัตกรรม
ในการสรา้งความโปรง่ใสของหน่วยงาน 

 มีข้อมูลสรุปผลบุคลากรในสังกัดเข้ารว่มและการเรยีนรูใ้นการสรา้งความ
โปรง่ใสผ่านชอ่งทางต่าง ๆ ท้ังน้ี สามารถ สรุปผลในรูปแบบเอกสารรายงาน
หรอื infographic หรอืภาพข่าวกิจกรรม เป ็นต้น 

ภายใน  
30 มิ.ย. 67 

/4 ผลส าเรจ็... 
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4 ผลส า เ ร็จ ข อ งการ
ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
โครงการ/กิจกรรมท่ี
เป็นนวัตกรรมในการ
สรา้งความโปรง่ใส   

 มีการสรุปผลส าเรจ็ของการด าเนินงานตาม
โครงการ/ประโยชน์ท่ีได้รบัจากการด าเนินการ 
โดยการสรุปข้อมูลเปรยีบเทียบเชิงสถิติให้
ชดัเจน (ค านึงถึงความรวดเรว็ คุ้มค่า ประหยัด)  

 มีข้อมูลสรุปผลส าเรจ็ของการด าเนินงานตามโครงการ/ประโยชน์ท่ีได้รบั
จากการด าเนินการ โดยการสรุปข้อมูลเปรยีบเทียบเชิงสถิติให้ชัดเจน ใน
รูปแบบเอกสารรายงานหรอื infographic เป ็นต้น 

ภายใน  
15 ก.ค. 67 

 ได้รบัรางวัลหรอืการชื่นชมหรอืค าขอบคุณ 
โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์จากหน่วยงาน
ภายนอกด้านนวัตกรรมในการสรา้งความโปรง่ใส  

 มีหลักฐานเชิงประจักษ์ท่ีแสดงถึงการได้รบัรางวัลหรอืการชื่นชมหรอื
ขอบคุณจาก หน่วยงานภายนอกด้านนวัตกรรมในการสรา้งความโปรง่ใส
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจรติหรอืการเสรมิสรา้งและพัฒนา
เพ่ิมประสิทธภิาพความโปรง่ใสในการปฏิบัติงานของหน่วยงานเชน่ โล่รางวัล 
ใบประกาศนียบัตร หนังสือชืน่ชม ภาพข่าวประชาสัมพันธ ์เป็นต้น 

ภายใน  
15 ก.ค. 67 

 มีการประเมินความพึงพอใจ การด าเนินการ
ตามโครงการ/กิจกรรมท่ีเป็นนวัตกรรมในการ
สรา้งความโปรง่ใส   

 มีผลประเมินความพึงพอใจการด าเนินการตามโครงการ/กิจกรรมท่ีเป็น
นวัตกรรมในการสรา้งความโปรง่ใส ท่ีแสดงให้เห็นถึงผลการประเมินใน
รูปแบบเอกสารรายงานหรอื infographic หรอืภาพข่าวกิจกรรม เป ็นต้น 

ภายใน  
15 ก.ค. 67 

 มี ก า ร ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ด า เ นิ น ก า ร 
ให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 

 มีรายงานผลการด าเนินการภาพรวมให้ผู้บังคับบัญชาทราบ โดยการ
จดัท าบันทึกรายงาน พรอ้บแนบเอกสารสรุปผลหรอืรายงานการด าเนินงาน 
เสนอผู้บังคับบัญชาลงนามรบัทราบ 
 

ภายใน  
15 ก.ค. 67 

 

 


